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From: Geili Keppi - AKI

Sent: Thursday, February 26, 2026 4:56 PM

To: 'Diana Tuul' <diana.tuul@jvv.ee>

Subject: RE: Palun abi/ kéisin 27.01.2026 Tartus AKI koolitusel/niitd tegelen...

Tere, Diana!

Mul on heameel, et poordud ja oled enda asutuses tahelepanu pooramas andmekaitse klisimustele.
Pean esmalt vajalikuks selgitada, et Andmekaitse Inspektsioon jarelevalveasutusena ei saa osutada
digusabi. Oigusabiga on tegemist siis, kui antakse mingite konkreetsete eluliste asjaolude osas
oiguslik hinnang. Seadusest tulenevalt on meil kohustus anda digusalaseid selgitusi inspektsiooni
tegevuse aluseks olevate digusaktide ja asutuse padevuse kohta. Oigusalaste selgituste andmine ei
tahenda aga digusabi andmist.

Kuna konkreetse privaatsuspoliitika hindamine nduaks just diguslikku hinnangut, ei saa ma selles
osas Teid ndustada. Kull aga saan jagada Uldiseid selgitusi.

Andmekaitsetingimused tuleb koostada eelkdige kokkuvdtlikult, selgelt, arusaadavalt ning lihtsasti
kattesaadavas vormis, kasutades selget ja lihtsat keelt. Tuleb tagada, et kirjeldused kajastaksid
reaalselt toimuvat andmetodtlust ning ei piirduks pelgalt digusnormide tekstilise kopeerimisega.
Tapsemalt leiate andmekaitsetingimuste koostamise kohta ka AKI valisveebist
Andmekaitsetingimuste koostamine | Andmekaitse Inspektsioon, kus on ka selgitatud mida need
tingimused sisaldama peavad. Lisaks on meil sel teemal koostatud abimaterjal ja né kontrollnimekiri:
Andmekaitsetingimused ja ndusolek | Andmekaitse Inspektsioon.

Isikuandmete kaitse uldmaarusest tulenev labipaistvuse pohimote eeldab, et kogu isikuandmete
tootlemisega seotud teave ja sdnumid on lihtsalt kattesaadavad, arusaadavad ning selgelt
sOnastatud. Teisisdnu, andmekaitsetingimustes toodud teave, sh td6deldavate isikuandmete loetelu
ning todtlemise eesmark ja diguslik alus peab olema isikule selge ja arusaadav. Tingimused ei tohi
piirduda uldsonaliste lausetega, vaid peab olema arusaadav, milliseid andmeid, milleks ja millisel
oiguslikul alusel toodeldakse.

Veebiklpsiste kasutamise osas selgitan, et kiipsiste kasutamiseks peab olema isiku eelnev
ndusolek, v.a juhul kui andmete tehnilise salvestamise ja juurdepaasu ainus eesmark on edastada
sidet elektroonilises sidevorgus voi mis on teenuseosutajale hadavajalik infouhiskonna teenuse
osutamiseks. Hadavajalikud klipsised on naiteks kasutaja sessiooni-, keele-eelistuse- voi
autentimise kupsised.

Juhul, kui veebilehel on kasutusel analuutilised kupsised, reklaamkupsised vdi kliipsised, millega
edastatakse andmeid kolmandatele osapooltele ning edastatav teave véimaldab inimest kas otseselt
vOi kaudselt tuvastada, tuleb lAhtuda isikuandmete kaitse GUldmaarusest ning seda tllpi klpsiste
paigaldamiseks peabki olema kasutaja eelnev ndusolek. Inimene peab aru saama, milliseid



kupsiseid veebileht kogub ja tal peab olema voimalik iga kupsiseliigi kohta anda eraldi ndusolek (v.a
vorgulehe toimimiseks hadavajalikud kupsised).

Nouetele vastav teade klipsiste kasutamisest sisaldab selgitust, mis eesmargil kupsiseid
kasutatakse, kui kaua ja kes on need erinevad osapooled, kellega on kavas neid jagada (kui on
asjakohane). Teade peaks sisaldama viidet andmekaitsetingimustele, kus on selgitatud ka kupsiste
kasutamise tingimusi. Soovitame selgitustes viidata ka konkreetsete klpsiste nimetustele.

Kindlasti tuleb jalgida, et kui teatud klipsised eeldavad kasutaja ndusolekut, tohib sellised klipsised
laadida alles peale kasutaja tahteavaldust. Meie praktika on paraku ndidanud, et vaatamata
ndusoleku bannerile laetakse klpsised kasutaja arvutisse kohe veebilehe avamisel. See ei ole aga
korrektne.

Nousoleku banner peaks sisaldama kolme véimalust - (1) kasutaja saab korraga ndustuda koigi
kUpsistega (st nii vajalikud kui mittevajalikud), (2) kasutaja saab keelduda klupsistest (st rakenduvad
ainult vajalikud klpsised) ning (3) kasutaja saab taiendavalt hallata, millised mittevajalikud klipsised
ta lubab. Naiteks ei soovi kasutaja reklaamkUpsiseid, kuid statistika (analuttika) kiipsistega on ndus.
Lisaks ei ole sobiv kasutada eeltaidetud lahtreid v6i muud sellist, sest tegemist on tumedate voi
petlike mustritega. Petlik disain kasutajaliideses manipuleerib kasutajaid tegema teatavaid valikuid
vOi sooritama konkreetseid tegevusi, mida nad ei teeks, kui neil oleks tegelik valikuvéimalus vai kui
nad sellest aru saaksid.

AKl on luhidalt puudutanud veebikUpsiste temaatikat ka korduma kippuvate kisimuste rubriigis.
Lisaks oleme aastaraamatus toonud véalja ka levinumad vead veebiklpsiste kogumisel.

Loodan, et minu vastusest on siiski abi.

Lugupidamisega

Geili Keppi
jurist
geili.keppi@aki.ee
627 4141

ERAELU KAITSE JA RIIGI LABIPAISTVUSE EEST
Tatari 39| 10134 Tallinn | Eesti
LinkedIn | YouTube

35% | ANDMEKAITSE INSPEKTSIOON
"



